CONSELHO NACIONAL DE TECNICOS EM RADIOLOGIA
Servico Publico Federal

OFiCIO CIRCULAR CONTER N2 0045/2024 :
Brasilia, 30 de agosto de 2024.

AOS CONSELHOS REGIONAIS DE TECNICOS EM RADIOLOGIA - CRTRS

ASSUNTO: ORIENTACAO AOS REGIONAIS (CRTRS) SOBREO ENCERRAMENTO DO CONTRATO
COM A TGS.

Senhores (as) Diretores (as) e Colaboradores (as) dos CRTRs,

1. Comunicamos que o contrato do CONTER com a Thomas Greg & Sons do Brasil (TGS)
serd encerrado no dia 13/09/2024. Em fungdo disso, estabelecemos a data de corte para
03/09/2024. A partir desta data, solicitamos que todos os Regionais/CRTRs suspendam
imediatamente gualquer nova requisicdo a TGS e orientem os profissionais da radiologia a ndo
efetuarem novos pedidos na plataforma da TGS. Abaixo, detalhamos as orientagdes
especificas a serem seguidas:

2, Suspensio de Requisigbes - A partir de 03/09/2024, todas as solicita¢des de
emissdo de CIPs feitas através da plataforma da TGS devem ser interrompidas. E essencial que
os CRTRs comuniquem esta mudanca com clareza a todos 05 profissionais da radiologia,
instruindo-os a ndo utilizar mais a plataforma da TGS para novas requisi¢des.

3. Quanto aos Administradores (Funcionarios e Colaboradores) que atuam na
Plataforma da TGS, é fundamental garantir que henhuma nova solicitagdo seja processada na
plataforma apds a data de corte. Qualquer tentativa de acesso ou requisi¢do deverd ser
redirecionada para 0 novo processo que sera |mplementado pelo Sistema CONTER/CRTRs. Até
que o novo processo esteja em funcionamento, a emissao da Certiddo de Excepcnonahdade
sera o encaminhamento correto para atender as necessidades dos proflssmna;s

4, Atualizacdo nas Redes Sociais e Site Oficial - A partir da data de corte, devemos
providenciar que todas as informagdes relacionadas a CIP fisica/digital e a TGS devem ser
removidas das redes sociais e do site oficial dos CRTRs. Isso inclui postagens, banners e
qualquer outro material que faca referéncia a plataforma da TGS. Atualizem as informagdes
com detalhes sobre a Certid3o de Excepcionalidade e 6 novo processo de emisséo das CIPs
que estd em desenvolvimento, de forma a orientar os profissionais corretamente e evitar
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cvbnfu.sées. E importante que a comunicagdo seja transparente e bem visivel para garantir que
todos os envolvidos estejam cientes da mudanca.

5. Entrega de CIPs Pendentes - A TGS deve concluir a entrega de todas as CIPs
pendentes até o término do contrato, em 13/09/2024. E importante que solicitem a TGS
relatérios periddicos sobre o status das CIPs pendentes e confirmem a entrega dessas
carteiras para garantir que ndo haja pendéncias.

6. Acompanhem de perto o processo de finalizagao das entregas para assegurar
que todas as solicitagbes feitas antes da data de corte sejam atendidas pela TGS. Caso
necessario, podem solicitar o apoio do Fiscal de Contrato junto ao CONTER para tratar de
qualguer pendéncia na expedigao.

7. Certiddo de Excepcionalidade - Até que o novo processo de emissdo das CiPs
esteja completamente implementade, serd utilizada a Certiddo de Excepcionalidade como um
substituto provisério.para a falta de emissdo das carteiras. Esta certiddo servira apenas para
pOSSIbllltar o exercicio regular da profissdo até .a conclusdo do prazo de implementagdo da
nova Carteira de Identidade Profissional - CIP. Os CRTRs devem estar preparados para emitir
a Certiddo de Excepcionalidade a todos os profissionais que solicitarem e que estejam
aguardando a emiss3o da CIP. A Certiddo deve ser emitida com as mesmas informagdes no
- MODELO DE CERTIDAO PROFISSIONAL EXCEPCIONAL, garantindo que os profissionais possam
continuar a exercer suas fungoes sem interrupgdes.

. 8. . Os (,RTRs amparados pela Resolu¢gdo CONTER n2 03/2024, terdo estabelecndos
procedlmentos claros para a solicitagdo e a emissdo da Certidao de Excepcionalidade devendo
ser comunicado amplamente sobre sua disponibilidade e validade para evitar qualquer
impacto na atividade profissional das técnicas radioldgicas.

9. Transii;ﬁo para a Nova Plataforma - Apds o encerramento do contrato com a
TGS, o gerenciamento e a expedi¢do das Carteiras de Identidade Profissional serdo realizados
diretamente pelos CRTRs. A nova plataforma e metodologia de emissédo serdo desenvolvidas
para superar os problemas enfrentados com a TGS e proporcionar um processo mais eficiente.

10.  Os CRTRs devem ser informados com a maior brevidade possivel sobre o novo
fluxo de trabalho para a emissdo das CIPs. E essencial que orientem os profissionais sobre a
Certiddo de Excepcionalidade, explicando que ela servird como substituto tempordrio para a
CIP-durante o periodo de desenvolvimento da nova plataforma, assegurando que todos os
procedimentos e mudangas sejam bem compreendidos. Para apoiar essa transicao,
providenciaremos materiais de apoio e treinamentos detalhados, garantindo que a adaptagédo
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ao novo sistema de expedicio de Carteiras de Identidade Profissional seja realizada de forma
tranquila e sem interrupgdes no atendimento aos profissionais. A nova abordagem visa
melhorar a seguranga, a transparéncia e a confiabilidade do processo de emissdo das CiPs.
Com o gerenciamento direto pelos CRTRs, garantiremos um controle mais rigoroso e uma
maior eficiéncia na expedicdo das carteiras.

11. Estamos confiantes de que, com a colabora¢do de todos, a transi¢do para o
novo Projeto Executivo serd bem-sucedida e trara beneficios significativos para os
profissionais das técnicas radiolédgicas.

12.  Agradecemos a compreensdo e a cooperagdo de todos nesse processo de
mudancga.
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